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Vairamoisenti &, 15170 LAHTI S
TECHNONICOL

TUOTETAKUU

TechnoNICOL (valmistaja) mydntaa ostopaivasta alkaen tuotetakuun valmistamilleen kattolaatoille seuraavasti.

Tuote Yleinen takuuaika Ehdoton takuuaika
Country indiana 50 vuotta 15 vuotta
Sonata Quadrille 30 vuotta 10 vuotta

Ehdoton takuu

Mikali TECHNONICOL Kattolaatoissa ilimenee valmistusvirheitd (kuuluvat ne taman takuun piiriin) ehdottoman
takuuajan kuluessa. Valmistajan korvaa vialliset tuotteet ja siitd aiheutuvat kulut tai hyvittaa viallisista tuotteista
aiheutuneet kulut mukaan lukien kulut niiden korvaamisen toisilla tuotteilla.

Valmistajan enimmaisvastuu ehdottoman takuun aikana rajoittuu viallisten tuotteiden korvauskuluihin siséltaen
tuotteiden seka kattotdiden hinnan (viallisten tuotteiden purkamisen, havittdmisen ja uusien asennuksen).

e Takuun voimassa olon ehtona on, etté aluskermi on asennettu koko katolle, TechnoNICOL:n voimassa
olevien asennusohjeiden mukaisesti

o Kattolaatat on asennettu voimassa olevien asennusohjeiden mukaisesti

e Kattoon ei ole asennettu tuotetta, joka on tai olisi pitdnyt havaita asennusvaiheessa vialliseksi

¢ Ostaja ilmoittaa valittomasti kirjallisesti TechnoNICOL:lle mikali huomaa tuotteessa virheen

Yleinen takuu

Ehdottoman takuuajan umpeuduttua valmistajan enimmaisvastuu rajoittuu kattomateriaalin alentuneisiin
kustannuksiin (kattolaattojen purkuty®, havittdminen ja uusien asennus eivat kuulu takuun piiriin).

Korvaus lasketaan suhteessa yleiseen takuuaikaan seuraavasti:

Maksettava korvaus = hankintahinta*(1- (KrekLamaaTio — Ka. 3akso)*c), jolloin hankintahinta tarkoittaa kuluja
ostopaivana.

KrekLamaaTio = taysien vuosien lukumaara ostopaivasta reklamaatiotapahtumaan

(ostajan virallisen reklamaation jattopaiva valmistajalle);

Ka. sakso = tuotteille soveltuva ehdoton takuuaika (sarake b);

¢ = vahennyskerroin, jota kaytetdan alkaen ehdottoman takuun paattymispaivasta (sarake c)

Tuote Ehdoton takuuaika, b Vahennyskerroin, c
Country indiana 15 1/35
Sonata Quadrille 10 1/20




1. Takuuehdot

1.1 Kattorakenteen tulee noudattaa rakennusmaarayksia ja hyvaa rakennustapaa

1.2 TECHNONICOL Kattolaattatuotteet on asennettava asianmukaisesti seka voimassa olevien valmistajan
asennusohjeiden mukaisesti

1.3 Valmistaja ei korvaa minkaéanlaista menetysta tai vahinkoa, joka on aiheutunut asennusohjeiden
vastaisten tarvikkeiden ja materiaalien kayttsta eika hyvita asennusvirheisté johtuvien kattovaurioiden
korjaustyota

1.4 Rakennuksen omistajan tulee sailyttda kaytettyjen materiaalien ostokuitit tai muu luotettava dokumentti
materiaalin alkuperasta kuten pakkauksen etiketin, josta kay ilmi tuotteen valmistusajankohta

2. Takuun rajoitukset

2.1 Vahingot, jotka ovat aiheutuneet poikkeuksellisista ymparistdolosuhteista sekéd muista force majeure —
olosuhteista

2.2 Vahingot, jotka ovat seurausta virheellisesta kuljetuksesta, varastoinnista, kasittelysté tai materiaalien
kaytosta

2.3 Vahingot, jotka ovat seurausta TECHNONICOL Kattolaattojen asennusohjeiden ja/ tai asiaankuuluvien
rakennusmaaraysten ja ohjeiden noudattamatta jattamisestd, kuten myods puutteellisesta tai
vaaranlaisesta hoyrysulusta, tuuletuksesta tai lammoneristyksesta

2.4 Vahingot, jotka ovat seurausta hyvan rakennustavan noudattamatta jattdmisesta tai sellaisten
tarvikkeiden ja materiaalien kayttamisestd, jotka eivat ole valmistajan suosittelemia

2.5 Vahingot, jotka ovat seurausta huonosta ullakon/ katon tuuletuksesta

2.6 Ajan kuluessa tapahtuva sirotteen luonnollinen varjostuminen tai varjaantyminen

2.7 Kattolaattojen varjostuminen, tummuminen tai varjddntyminen, jonka on aiheutunut sienet, home, leva,
jakala tai muita epapuhtauksia sisaltava orgaaninen aine

2.8 Kattolaattojen varjaantyminen, joka on aiheutunut kontaktista kemikaalien kanssa

3. Reklamaatiomenettely
3.1 Ala koskaan asenna viallista kattomateriaalia
3.2 Vian ilmetessa ja ostajan huomattua ongelman hanen on ilmoitettava siité valmistajalle valittomasti,
kuitenkin viimeistéaan kahden (2) viikon kuluessa sahkdpostiosoitteeseen toimisto@technonicol.eu
3.3 Reklamaatio katsotaan vastaanotetuksi seuraavien dokumenttien toimittamisen jéalkeen:
- ostotapahtumasta todistava dokumentti
- ostajan reklamaation kuvauksen yhteenveto, jossa maaritelladn ongelma ja viallisten tuotteiden
lukuméaara
3.4 Ostajan taytyy paastaa valmistajan edustaja rakennustydémaalle katsomaan ja maarittamaén viat tai
vahingot



